
Порядок отримання 
та пільги для родин
загиблих/померлих

«СІРЕ» та «ЧОРНЕ»
посвідчення:



• заява;
• свідоцтво про смерть;
• документ про безпосередню участь загиблого в бойових діях;
• паспорт заявника;
• ідентифікаційний код заявника;
• документи, які підтверджують ступінь спорідненості заявника із загиблим.
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«Сіре» посвідчення – видається родичам, якщо військовий
загинув у зв’язку із захистом Батьківщини або виконанням
службових обов’язків у зоні бойових дій.

Перелік необхідних документів:

Перелік пільг:

• безоплатні ліки за рецептами лікарів;
• безоплатне першочергове протезування зубів;
• безоплатне забезпечення санаторно-курортним лікуванням;
• 50% знижка плати за користування житлом (квартплати);
• 50% знижка плати за користування комунальними послугами (газом,
електроенергією та іншими послугами) та скрапленим балонним газом для
побутових потреб у межах середніх норм споживання.



• заява;
• свідоцтво про смерть;
• документ, який підтверджує факт загибелі (смерті), виданий ТЦК та СП;
• паспорт заявника;
• ідентифікаційний код заявника;
• документи, які підтверджують ступінь спорідненості заявника з загиблим. 
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«Чорне» посвідчення – видається родичам військових, які
загинули (померли) під час проходження військової служби
(у небойових ситуаціях).

Перелік необхідних документів:

Перелік пільг:
• санаторно-курортне лікування;
• отримання в позачерговому порядку житла за потреби в поліпшенні житлових
умов;
• 50% знижку плати за користування житлом (квартирної плати) та плати за
комунальні послуги (водопостачання, газ, електричну, теплову енергію та інші
послуги);



• отримання землі для будівництва приватних житлових будинків;
• безоплатний проїзд усіма видами міського пасажирського транспорту
загального користування (крім таксі) у межах адміністративного району за
місцем проживання, залізничного та водного транспорту приміського
сполучення та автобусами приміських маршрутів за наявності посвідчення
встановленого зразка, а також 50% знижка при користуванні міжміським
залізничним, повітряним, водним та автомобільним транспортом відповідно до
закону;
• надання місцевими радами позачергово місця дітям у дитячих закладах за
місцем проживання.
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Чим регулюється: Постанова Кабінету Міністрів № 379 від 28.05.1993 року.
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Посвідчення є документом, що підтверджує статус члена сім’ї військовослужбовця,
який загинув (помер) чи пропав безвісти під час проходження військової служби, на
підставі якого надаються пільги, гарантії та компенсації, встановлені для таких осіб
Законом України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх
сімей”.

Підставою для видачі посвідчення є:

• витяг із наказу про виключення військовослужбовця із списків особового складу у
зв’язку із смертю, визнанням його судом безвісно відсутнім чи оголошення померлим
або копія такого наказу;
• свідоцтво про смерть військовослужбовця або рішення суду про визнання його
безвісно відсутнім;
• документ про причини та обставини смерті військовослужбовця (відповідний наказ
(витяг із наказу), акт проведення розслідування, довідка про обставини травми
(поранення, контузія, каліцтво) тощо), який підтверджує, що військовослужбовець
загинув (помер) не внаслідок вчинення ним кримінального чи адміністративного
правопорушення або що загибель (смерть) сталася не внаслідок вчинення ним дій у
стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння чи навмисного заподіяння
собі тілесного ушкодження;
• постанова військово-лікарської комісії (крім випадків, коли військовослужбовець
пропав безвісти).
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• батькам;
• дружині (чоловіку) у разі, коли вона (він) не взяла (не взяв) інший шлюб;
• дітям, які не досягли повноліття, або повнолітнім дітям - особам з інвалідністю з
дитинства військовослужбовців, які загинули (померли) чи пропали безвісти (і за
рішенням суду визнані безвісно відсутніми) під час проходження військової
служби.

Посвідчення видаються:

Для отримання посвідчення вищевказані особи
звертаються особисто або через свого представника із

заявою (в довільній формі) до:

• територіального центру комплектування та соціальної підтримки - про видачу
посвідчення члена сім’ї військовослужбовця Збройних Сил або
Держспецтрансслужби, який загинув (помер) чи пропав безвісти під час
проходження військової служби;
• уповноваженого структурного підрозділу, на який покладаються функції з видачі
посвідчень - про видачу посвідчення члена сім’ї військовослужбовця СБУ,
Управління державної охорони, Служби зовнішньої розвідки, Держспецзв’язку,
Держприкордонслужби, Національної гвардії, який загинув (помер) чи пропав
безвісти під час проходження військової служби;
• органів соціального захисту населення за місцем реєстрації.
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У заяві зазначаються:
• прізвище, власне ім’я, по батькові особи;
• спосіб комунікації (поштова адреса та/або адреса електронної пошти, номер
телефону);
• сімейні відносини із військовослужбовцем, який загинув (помер) чи пропав
безвісти під час проходження військової служби;
• військове звання такого військовослужбовця, його прізвище, власне ім’я, по
батькові, військове формування, у списках особового складу якого він/вона
перебував/перебувала на дату смерті/зникнення безвісти.

До заяви додаються наступні документи:
• копія документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України, або
документа, що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус;
• документи, що підтверджують сімейні відносини із військовослужбовцем:
свідоцтво про народження, свідоцтво про шлюб, витяг із Державного реєстру актів
цивільного стану громадян про народження або шлюб);
• фотокартка члена сім’ї (крім дітей, які не досягли повноліття) розміром 2,5 х 3,5,
де зображення обличчя має складати 65-70 відсотків фото;
• висновок МСЕК щодо повнолітньої дитини військовослужбовця,  про визнання її
особою з інвалідністю з дитинства;
• рішення районної держадміністрації (крім Києва та Севастополя), виконавчого
органу місцевої  ради або суду про встановлення над дитиною-сиротою або
дитиною, позбавленою батьківського піклування - опіки, піклування, влаштування
у прийомну сім’ю або дитячий будинок сімейного типу.
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Дитині військовослужбовця, який загинув (помер) чи пропав безвісті під час
проходження військової служби - посвідчення видається до досягнення
нею повноліття.

Повнолітнім дітям - особам з інвалідністю з дитинства, група інвалідності яким
встановлена із зазначенням строку повторного огляду - посвідчення видається
до дати закінчення строку, на який встановлено інвалідність.

У разі коли посвідчення стало непридатним для використання, було втрачено або
в разі зміни прізвища, власного імені або по батькові - заявник може
звернутися для отримання нового посвідчення.

Батьку, матері, дружині, чоловіку, повнолітнім дітям - особам з інвалідністю з
дитинства, група інвалідності яким встановлена без зазначення строку повторного
огляду -   посвідчення видається безстроково.

Терміни дії посвідчень: 



• виявлення факту подання недостовірної інформації про військовослужбовця,
який загинув (помер) чи пропав безвісти під час проходження військової служби,
або членів його сім’ї;
• встановлення місця перебування військовослужбовця, який значився таким, що
пропав безвісти;
• досягнення 18-річного віку дітьми військовослужбовців, які загинули (померли)
чи пропали безвісти під час проходження військової служби;
• кінчення строку, на який встановлено інвалідність повнолітнім дітям - особам з
інвалідністю з дитинства;
• коли дружина (чоловік) взяла (взяв) інший шлюб;
• коли посвідчення стало непридатним для використання;
• зміни прізвища, власного імені або по батькові члена сім’ї військовослужбовця,
який загинув (помер) чи пропав безвісти під час проходження військової служби.
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*Посвідчення не видається в тому разі, коли військовослужбовець
загинув (помер) чи пропав безвісти під час проходження військової
служби внаслідок вчинення ним кримінального чи адміністративного
правопорушення або коли загибель (смерть) військовослужбовця сталася
внаслідок вчинення ним дій у стані алкогольного, наркотичного або
токсичного сп’яніння чи навмисного заподіяння собі тілесного
ушкодження.

Посвідчення підлягають поверненню до територіального центру
комплектування та соціальної підтримки/уповноваженого органу,

який їх видав у разі:


