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• Цивільні особи, що перебувають під захистом Конвенції про захист
цивільного населення під час війни від 12 серпня 1949 року, яких було
позбавлено особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України
державою-агресором під час перебування на тимчасово окупованих
територіях України або на території держави-агресора:

• Громадяни України, яких було позбавлено особистої свободи державою-
агресором у зв’язку із захистом державного суверенітету, незалежності,
територіальної цілісності і недоторканності України внаслідок збройної
агресії проти України, які належать до складу сил безпеки і сил оборони
України та до однієї з категорій осіб, визначених Женевською конвенцією
про поводження з військовополоненими.

 Хто є військовополоненим?
(відповідно до закону України № 2010-IX від 26 січня 2022)
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*Далі до вищезазначених осіб вживається
термін «військовополонені». Зазначені особи
вважаються військовополоненими з моменту
коли вони підпадають під владу
супротивника, до їхнього остаточного
звільнення та репатріації.

 1️⃣ Грошове забезпечення військовослужбовця, яке включає:
— виплати в розмірі посадового окладу за останнім місцем служби;
—  оклад за військовим званням;
—  надбавку за вислугу років;
— інших щомісячних додаткових видів грошового забезпечення постійного
характеру та інші види грошового забезпечення з урахуванням зміни
вислуги років та норм грошового забезпечення;
—  додаткова винагорода в розмірі 100 000 гривень.

Грошові виплати для 
родин військовополонених:
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—  Дружина/чоловік; 
— Повнолітні діти, що проживали разом з військовослужбовцем, у разі
відсутності дружини/чоловіка;
— Законні представники (опікуни, піклувальники) чи усиновлювачі
неповнолітніх дітей (для дітей з інвалідністю – незалежно від віку); 
— Особи, які перебувають на утриманні військовослужбовця;
— Батьки в рівних частках, якщо військовослужбовець не перебуває у
шлюбі та не має дітей.

• Хто має право на отримання:

• Куди звертатись для отримання грошового забезпечення?
— До командира військової частини.
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— заява; 
— копії сторінок паспорта повнолітніх членів сім’ї
з даними про прізвище, ім’я та по батькові і
реєстрацію місця проживання (перебування);
— довідка про реєстрацію місця проживання
(перебування) членів сім’ї (у разі відсутності такої
інформації в паспорті);

• Перелік необхідних документів:

— копія свідоцтва про шлюб (у разі наявності);
— копії свідоцтв про народження дітей (у разі наявності);
— копія документа, що засвідчує реєстрацію в Державному реєстрі фізичних
осіб – платників податків (для осіб, які через свої релігійні переконання
відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки
платника податків та повідомили про це контролюючому органу і мають
відмітку в паспорті, – копія сторінки паспорта з такою відміткою).

Рішення щодо виплати такої матеріальної допомоги приймається
протягом 15 днів з дня подачі всього пакету документів.
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— У разі, якщо документи подано особою, яка не належать до кола осіб, які
визначені як члени сім’ї військовослужбовця; 
—  Подано не весь пакет документів;
— У випадку, якщо документи подано після дня звільнення
військовослужбовців, захоплених у полон або заручниками, інтернованих у
нейтральних державах або після спливу трьох років з дня набрання
законної сили рішенням суду про визнання військовослужбовців безвісно
відсутніми або оголошення померлими, але не пізніше ніж до дня набрання
законної сили рішенням суду про скасування рішення про визнання їх
безвісно відсутніми або оголошення померлими;
— З’ясування в установленому законодавством порядку обставин щодо
добровільної здачі військовослужбовця в полон, самовільного залишення
військової частини (установи, організації), місця служби або
дезертирування.

• В яких випадках командир (начальник, керівник) військової
частини (установи, організації) приймає рішення про відмову у
виплаті:

Виплата грошового забезпечення здійснюється з дня захоплення
військовослужбовців у полон або заручниками, а також
інтернування в нейтральних державах.
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Щорічна державна грошова допомога надається особі, стосовно якої
встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної
агресії проти України, або членам її сім’ї під час перебування такої особи в
місцях несвободи або у разі смерті такої особи шляхом перерахування  
Мінреінтеграції  коштів на їх особові рахунки, відкриті в банківських
установах, у розмірі 100 тис. гривень.

2️⃣ Щорічна державна грошова допомога в розмірі 100 000 гривень
(виплачується 1 раз на рік):

• Хто може звернутися за допомогою:

- особа, стосовно якої встановлено факт позбавлення особистої свободи
внаслідок збройної агресії проти України або її законний представник;
- член родини такої особи або її законний представник.

• Перелік необхідних документів:

— заява;
— копія документа, що посвідчує особу заявника;

— відомості або документи, що підтверджують факт позбавлення особи
особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України за кожний рік,
за який особа звертається для отримання щорічної державної грошової
допомоги;
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— довідка з реквізитами особового рахунка, відкритого в банківській
установі.

Пакет необхідних документів направляється до Міністерства
реінтеграції тимчасово окупованих територій.

• Інші права та гарантії:

— дітям осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої
свободи внаслідок збройної агресії проти України, а також дітям осіб,
стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок
збройної агресії проти України, які загинули (померли), у тому числі дітям,
які навчаються за денною формою навчання у закладах професійної
(професійно-технічної), фахової передвищої та вищої освіти, - до закінчення
такими дітьми закладів освіти, але не довше ніж до досягнення ними 23
років, державну цільову підтримку для здобуття професійної (професійно-
технічної), фахової передвищої та вищої освіти у державних та комунальних
закладах освіти. 
— дружина (чоловік) особи, стосовно якої встановлено факт позбавлення
особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, також має
право на проведення реструктуризації їхньої заборгованості за кредитами
перед банками, іншими фінансовими установами.
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3️⃣ Соціальна стипендія для дітей осіб, полонених або дітей осіб,
що загинули(померли) в полоні.

— діти осіб, які перебувають в полоні;    
— діти осіб, які загинули (померли) в полоні. 

• Хто може отримати:

*до 23 років, які навчаються за денною формою навчання у
закладах фахової передвищої або вищої освіти.

•Перелік необхідних документів:
— заява у паперовій або електронній формі;
— виписка з Єдиного реєстру осіб, стосовно яких встановлено факт
позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України;
— копія документа, що підтверджує родинний зв’язок з полоненим.

4️⃣  Порядок оформлення довідки про перебування в полоні:
Функції Національного інформаційного бюро виконує державне
підприємство "Український національний центр розбудови миру".

 Заявниками, які можуть звертатися за довідками до Національного
інформаційного бюро, є:
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 • Заявники звертаються до Національного інформаційного бюро
шляхом направлення заяви (для фізичних осіб) або запиту (для
юридичних осіб) у довільній формі, до якого додаються
документи (відомості), які підтверджують ступінь споріднення
заявника або виявленої дитини, яка залишилась без батьківського
піклування, із особою, щодо якої запитується інформація.
 • Заяви мають відповідати вимогам, передбаченим Законом
України "Про звернення громадян".

- близькі родичі та члени сім'ї особи, яка є військовополоненим (перебуває в
полоні держави-агресора), або особи, позбавленої особистої свободи
(затриманої, взятої у заручники) органами влади держави-агресора (її
окупаційними адміністраціями та збройними формуваннями), - чоловік,
дружина, батько, мати, вітчим, мачуха, син, дочка, пасинок, падчерка, рідний
брат, рідна сестра, дід, баба, прадід, прабаба, внук, внучка, правнук,
правнучка, усиновлювач чи усиновлений, опікун чи піклувальник, особа, яка
перебуває під опікою або піклуванням, а також особи, які спільно
проживають, пов'язані спільним побутом і мають взаємні права та обов'язки,
у тому числі особи, які спільно проживають, але не перебувають у шлюбі;
- служби у справах дітей;
- Міністерство соціальної політики України, Національна соціальна сервісна
служба України, їхні територіальні органи.
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